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¿Son los Congresos Mineros Actividades de Capacitación?

El Servicio Nacional de Capacitación 
y Empleo (SENCE), define capacita-
ción como “El proceso destinado 
a promover, facilitar, fomentar, y 
desarrollar las actitudes, habilida-
des o grados de conocimientos de 
los trabajadores, …” (SENCE, 2014).

En este contexto, responder la 
pregunta de inicio, pasa por pre-
guntarse si los Congresos Mineros 
¿aportan al conocimiento?, ¿contri-
buyen a la adquisición de habilida-
des?, ¿fortalecen actitudes para el 
trabajo?

Conocimiento 
Las presentaciones técnicas de 
un Congreso Minero tienen con-
tenido de investigación aplicada, 
innovación, nuevas tecnologías y 
mejoramiento de procesos de ope-
ración, mantenimiento y logística, 
en la búsqueda de productividad y 
seguridad. Además de estudios de 
casos, que probaron o rechazaron 

hipótesis. Un Congreso es el lugar 
para actualizar el estado del arte 
y para complementarse del saber 
y la experiencia de otros. Irigoin 
& Vargas, 2002, refuerzan esta 
idea al decir, que escuchar como 
hacen los demás el trabajo que yo 
también realizo, desencadena un 
proceso de reflexión sobre lo que 
estoy haciendo en mi propia orga-
nización.

Habilidades 
Las presentaciones técnicas de un 
Congreso Minero, son discutidas 
en plenarios con libertad de partici-
pación de todos los asistentes. Con 
esto, se fortalece la comprensión y 
las habilidades de análisis y discu-
sión. Se suma a lo anterior, que en 
los Congresos Mineros durante las 
pausas para el café y el almuerzo, 
los asistentes pueden buscar infor-
mación con los proveedores de 
equipos y tecnología, en un espacio 
propicio y libre de conflicto de inte-

reses. Por lo que se potencian habi-
lidades de relacionamiento en la 
búsqueda de desafíos, la capacidad 
de negociación, el saber escuchar y 
comunicarse.

Los Congresos contribuyen también 
al desarrollo de otras habilidades 
personales e interpersonales. Las 
actividades técnicas y sociales son 
instancias que contribuyen a desa-
rrollar la seguridad en sí mismo, la 
autoestima y la sociabilidad.

Actitud 
Los Congresos fortalecen en sus 
asistentes, actitudes consideradas 
valiosas para el trabajo, como fle-
xibilidad, actitud de superación e 
iniciativa.

Flexibilidad 
En este caso, el participante está 
dispuesto a salir de su medio de 
confortabilidad (puesto de trabajo, 
empresa) y relacionarse con otros 

profesionales provenientes de dife-
rentes ámbitos (Empresas de Inge-
niería, Universidades, Proveedores 
de Equipos y Tecnología, Entidades 
del Estado y Empresas Mineras).

Superación 
La participación en congresos esti-
mula el estar dispuesto a aprender, 
a actualizarse. Lo que está directa-
mente relacionado con querer supe-
rarse a sí mismo.

Iniciativa
Los Congresos brindan herramien-
tas para estimular la capacidad del 
participante a proponer, implemen-
tar mejoras o idear nuevos proyec-
tos en su organización.

Finalmente, ya analizada la tríade 
de la capacitación por competen-
cias, la respuesta es Sí. Los Con-
gresos Mineros, son actividades de 
capacitación laboral.
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